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Šta je kompetentnost?

“sposobnost obavljanja radne uloge u skladu s 
definiranim standardom u vezi s radnim 

okruženjima”

- Okvir za međunarodne obrazovne standarde
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Sposobnosti koje dokazuju kompetentnost –
Ka kompetentnim profesionalnim računovođama IEP 2, IFAC-ov Odbor za obrazovanje

 Stavovi (na primjer, profesionalno ponašanje/vrijednosti);

 Bihevioralne vještine (na primjer, vodstvo);

 Široka poslovna perspektiva (na primjer, strateško/kritičko razmišljanje);

 Funkcionalne vještine (na primjer, analiza rizika);

 Stručno znanje (na primjer, revizija);

 Intelektualne vještine (na primjer, znanje, razumijevanje, primjena, analiza, sinteza i evaluacija).
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Razvoj pristupa koji se zasniva na kompetentnosti -
Ka kompetentnim profesionalnim računovođama IEP 2, IFAC-ov Odbor za obrazovanje

 Utvrditi rezultate učinkovitosti koji se očekuju na poslu;

 Odrediti potrebne sposobnosti (znanje, vještine, profesionalne vrijednosti i stavove) za dokazivanje kompetentnosti;

 Odrediti IT vještine;

 Utvrditi mali broj zajedničkih ključnih funkcionalnih područja (finansijsko izvještavanje, revizija, upravljačko računovodstvo, 
oporezivanje i tako dalje);

 Razmotriti potrebu za specijalističkim ulogama i iste prema potrebi definirati, na primjer, trezorsko poslovanje;

 Raščlaniti te uloge na onoliko jedinica i elemenata koliko može biti potrebno u svrhe procjene i dodati izvodljiv broj kriterija
učinkovitosti i indikatora raspona svakom elementu, imajući na umu potrebe sistema ocjenjivanja na radnom mjestu;

 Odrediti poželjne srodne oblasti znanja, na primjer, pravo, ekonomija i tako dalje;

 Odlučiti o odgovarajućoj strategiji ocjenjivanja. Ako se koriste ispiti, oni će vjerovatno iziskivati detaljniji okvir nastavnog plana i 
programa koji je koristan ispitivačima i kandidatima. Ako se favorizira ocjenjivanje na radnom mjestu, trebalo bi se razmotriti 
korištenje simulacija.
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Načini za utvrđivanje kompetentnosti za posao
Ka kompetentnim profesionalnim računovođama IEP 2, IFAC-ov Odbor za obrazovanje

1. korak: Načini za utvrđivanje kompetentnosti za posao

 Razgovori, obično s poslodavcima i zaposlenicima;

 Ankete, na primjer, korištenjem poštanskih upitnika;

 Radionice raznih vrsta, uključujući interakciju u grupi; i

 Razne druge tehnike, uključujući direktno posmatranje.
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Načini za utvrđivanje kompetentnosti za posao
Ka kompetentnim profesionalnim računovođama IEP 2, IFAC-ov Odbor za obrazovanje

2. korak: Izgradnja okvira

 Struktura okvira

 Određivanje kompetentnosti

 Nivo detalja

 Nivoi kompetentnosti
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Načini za utvrđivanje kompetentnosti za posao
Ka kompetentnim profesionalnim računovođama IEP 2, IFAC-ov Odbor za obrazovanje

2. korak: Razvijanje kompetentnosti i sposobnosti

 Akademsko i profesionalno obrazovanje

 Obuka i razvoj na radu

 Ocjenjivanje kompetentnosti i sposobnosti

 Metode ocjenjivanja – valjanost, pouzdanost, troškovi i koristi za poslodavce
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Domene znanja u oblasti upravljanja javnim finansijama (UJF) –Inicijativa Svjetske 
banke za razvoj kapaciteta osoblja za upravljanje javnim finansijama (PFM-SCDI)

 Planiranje, budžetiranje i izvršenje budžeta 

 Računovodstvo i finansijsko izvještavanje 

 Revizija, kako interna, tako i eksterna 

 Nabavke 

 Informacijske tehnologije 

 Javne finansije, oporezivanje i uprava 

 Upravljanje i samoupravljanje. 
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Primjer: Američki model
Ključne kompetentnosti za računovođe - Model 
kompetentnosti računovođa (GS-510), Američki ured 
za kadrovske poslove



Primjer: Američki model – Ključne kompetentnosti za računovođe
Model kompetentnosti računovođa (GS-510), Američki ured za kadrovske poslove

Definirane ključne kompetentnosti:

 Opće računovodstvo (okvir za privatni sektor – Američka općeprihvaćena računovodstvena načela (US 
GAAP))

 Savezno računovodstvo (okvir za javni sektor – Općeprihvaćena računovodstvena načela Američke 
vlade (US Government GAAP))

 Osnovno državno računovodstvo/operacije

 Planiranje, budžetiranje i prakse pozivanja na odgovornost/poslovne prakse

 Opće upravljanje

 Informacijske tehnologije

 Opće vještine/vještine vodstva
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Primjer: Američki model – Ključne kompetentnosti za računovođe
Model kompetentnosti računovođa (GS-510), Američki ured za kadrovske poslove
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Primjer: Američki model – Ključne kompetentnosti za računovođe
Model kompetentnosti računovođa (GS-510), Američki ured za kadrovske poslove
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Primjer: Američki model – Ključne kompetentnosti za računovođe
Model kompetentnosti računovođa (GS-510), Američki ured za kadrovske poslove
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Primjer: Američki model – Ključne kompetentnosti za računovođe
Model kompetentnosti računovođa (GS-510), Američki ured za kadrovske poslove
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Primjer: Američki model – Ključne kompetentnosti za računovođe
Model kompetentnosti računovođa (GS-510), Američki ured za kadrovske poslove
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Primjer: Američki model – Ključne kompetentnosti za računovođe
Model kompetentnosti računovođa (GS-510), Američki ured za kadrovske poslove
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Primjer: Američki model – Ključne kompetentnosti za računovođe
Model kompetentnosti računovođa (GS-510), Američki ured za kadrovske poslove
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Primjer: Američki model – Ključne kompetentnosti za računovođe
Model kompetentnosti računovođa (GS-510), Američki ured za kadrovske poslove
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Ulazni podaci za Okvir ključnih kompetentnosti za 
računovođe u javnom sektoru



Ulazni podaci za Okvir ključnih kompetentnosti za računovođe u javnom sektoru

Pitanje za grupu – Koja radna mjesta za računovodstvene poslove 
u javnom sektoru bi trebao obuhvatiti okvir ključnih 

kompetentnosti?
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Ulazni podaci za Okvir ključnih kompetentnosti za računovođe u javnom sektoru

Svakoj grupi će se dodijeliti jedno od utvrđenih ključnih radnih mjesta, te će se od njih 
zatražiti da sutra podnesu izvještaj i odgovore na sljedeća pitanja -

 Koje ključne kompetentnosti su najrelevantnije za dodijeljeno radno mjesto?

 Kako se svaka od tih ključnih kompetentnosti može najbolje razviti?

 Kako se svaka od tih ključnih kompetentnosti može najbolje ocijeniti?
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Kraj 1. dana 
Hvala vam!
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