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Opc¢a razmatranja

Ne postoji SAVRSEN projekt uvodenja lISFU-a.

Svi projekti imaju USPJESNA i NEUSPJESNA iskustva, koja vrijedi RAZUMJETI i
analizirati kao 1ZVUCENE POUKE.

Ova prezentacija ne stavlja teziste samo na NAJBOLJE PRAKSE ili USPJESNA
ISKUSTVA, nego i na POUKE 1ZVUCENE iz USPJESNIH | NEUSPJESNIH
ISKUSTAVA.



1. Prakti¢na rjeSenja - teZiste se stavlja na STO, a ne na KAKO

- Tehnicke specifikacije:
Interni informacijski sustav upravljanja riznicom:
Kolumbija (oko 40 korisnika, pocetni proracun 3
milijuna USD).

Vrlo sveobuhvatno dizajniranje projekta (1,5 godina).

Funkcijski strucnjak razvio DETALINU, ali
PRESRIPTIVNU specifikaciju.

Prije procesa nabave NIJE istrazeno trziste.

Zahtjevi su bili PREVISE PRESKRIPTIVNI, utvrdena
visoka razina prilagodavanja, najnizi financijski
prijedlog iznosio 15 milijuna USD (5 puta vise od

pocetnog proracuna).



2. Pragmatican pristup integraciji

- Integracija izmedu ciklusa izvrSenja proracuna i procesa
nabave: Cile

Prvotni dizajn temeljen na integraciji procesa.
Nakon 2 godine i nekoliko pokusaja integracije, nije
postignut dogovor o integraciji procesa.

Projekt se vratio na ciljeve: i) kontrola dostupnosti
proracuna; ii) kontrola placanja temeljem ugovorne
vrijednosti, i iii) kontrola krajnjeg korisnika temeljem

ugovorenog dobavljaca.

Novi pristup bio usmjeren na PROVJERU informacija s
Agencijom za javnu nabavu.

Integracija provedena 4 mjeseca nakon zauzimanja novog
pristupa.



3. Strategija za izvjestavanje i povijesne podatke

- Neke zemlje sa centraliziranim modelom IISFU-a suocile

su se s problemima pri RADU zbog ravnoteze izmedu
zahtjeva za transakcije i izvjeStavanje.

Kolumbija: centralizirano racunovodstvo, jedinstveni racun
riznice, jedinstvena baza podataka za transakcije i
izvjeStavanje. Nakon 4 godine operacije se morale prebaciti
na pristup u kojem se koriste dvojne baze podataka.

Gvatemala, Honduras, Nikaragva: jos uvijek se suocavaju s
problemima pri radu. (Jedan je od razloga jedinstvena baza
podataka.)

Cile: od pocetka dizajnirao bazu podataka namijenjenu
izvjeStavanju.

Dobar pristup: uspostavljanje podatkovnog skladista za
izvjeStavanje.

Transakcije Operativni izvjestaji Analiti¢ki izvjestaji

Procitaj i
napisi

‘Samo procitaj

-

)

3

Izvjestavanje

Proces
prijenosa
Transakcije informacija

4



4. Ekonomicna rjesenja

Smanjenje troskova licenciranja (Panama):

Osnovne funkcije IISFU-a za potrebe rashodovnog ciklusa provedene
pomocu SAP-a.

Trosak licenciranja bio vazno pitanje za osiguravanje financijske odrZivosti.

Ministarstvo financija zeljelo uvrstiti funkcije pripreme proracuna kao dio
osnovnog IISFU-a. Radi se o decentraliziranoj funkciji, vise od 900 novih
korisnika.

Ekonomicnost je tih novo potrebnih licenci bila premala. Velik volumen, ali
premalo transakcija po korisniku godisnje (privremena funkcija).

Vlada je uvela Portal za pripremu proracuna, povezan s osnovnim |ISFU-
om. Drasticno smanjen trosak licenciranja.

Isti je pristup predlozen Filipinima.
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5. Strategija upravljanja promjenama

- KLJUCNO je upravljanje promjenama.
Upravljanje promjenama: stvaranje poticatelja promjene = Zele
djelovati; znaju kako djelovati; mogu djelovati.

Od strukturiranja projekta. Honduras: projekt nije uspio zbog slabog
priznavanja prethodnog truda i postojecih ¢lanova tima.

U fazi dizajniranja. Panama. Interesne strane nisu bile ukljucene u fazt
dizajniranja. Neke interesne strane vidjele [ISFU kao nametnuti sustav
u kojem oni nisu uzeti u obzir. Problemi s prihvacanjem i upravljanjem.

Postavljanje ocekivanja i utvrdivanje faza. Brazil. Vlada definirala rok
za uvodenje IPSAS-a na podnacionalnoj razini prema univerzalnom
pristupu. To nije bilo izvedivo, pristup i rokovi promijenjeni nekoliko
puta, Sto je smanjilo vjerodostojnost i interes za uvodenje IPSAS-a.



6. Ukljucivanje brzinskih rjesenja

- Brzinska rjesenja pridonose odrzavanju zainteresiranosti za
projekt

Sredisnja banka Paragvaja: IISFU projekt nije imao veliku
vjerodostojnost u ustanovi. Strategija je bila uvesti
jednostavan, ali vidljiv proizvod. Zahtjevi za godisnje
odmore i dopustenja kao samo-usluzni sustav.
Kolumbija: Uveden portal za transparentnost pomocu
postojecih informacija. To je pokrenuo predsjednik, a
mediji i gradani su to dobro prihvatili.



