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Kljucna pitanja koja ¢e biti i
.o 777'
obradena tokom ove sesije: " :

Koje strateske odluke je potrebno doneti
kako bi se organizovao program KPU?
Koji faktori uticu na strategiju?

Sta treba uzeti u obzir kada je reé o
organizacionoj strukturi?



Ishodi ucenja:

1. Rezimiranje procesa strateskog odlucivanja
za potrebe KPU

2. Utvrdivanje kljucnih strateskih odluka i
faktora koji uticu na te odluke

3. Evaluacija elemenata organizacione zrelosti
koriscenjem CAPA modela zrelosti

4. Evaluacija uticaja strateskih odluka na
organizacionu strukturu




Agenda

2 — 1 Stratesko odlucivanje za potrebe programa KPU
2 — 2 Organizaciona zrelost
2 — 3 Definisanje politika

2 — 4 Razmatranje organizacione strukture



2 -1:
Stratesko odlucivanje za potrebe
programa KPU




}

Stratesko odlucivanje za potrebe programa KPU

Za organizacionu strukturu KPU ili drugog programa obuke:
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Stratesko odlucivanje za potrebe programa KPU

)

Utvrdivanje
nadleznosti &
obaveza

Strateski ciklus

Prilagodavanje | (  Definisanje uloga
upravljacke & kontrole &
| operativne strukture | odgovornosti

\

Definisanje
strategije

Definisanje politika J



AN
Utvrdivanje

}

Utvrdivanje nadleznosti i obaveza .
nadleznosti &

obaveza

Prvi korak za organizacije predstavlja procena regulatornog okruzenja:
» Koje su to organizacione obaveze koje se odnose na KPU?
»Koje su nadleznosti po pitanju implementacije i sprovodenja politika KPU?

»Koji sporazumi o saradnji su potrebni?



Utvrdivanje

Utvrdivanje nadleznosti i obaveza

}

nadleznosti &
obaveza

Sta ukoliko OPR nema jedinstvenu nadlezinost da trazi KPU?

» U nekim slucajevima, odgovornosti i nadleznosti za KPU mogu biti
podeljene izmedu OPR i drzave.

» U takvim situacijama, OPR treba da ulozi sve napore kako bi
postigla usaglasenost.
2

» Potrebna je jaka saradnja i dijalog izmedu OPR i relevantnih
agencija kako bi se postigla dobra praksa.



}

Definisanje uloga kontrole i odgovornosti
kontrole &

| odgovornosti

Definisanje uloga J

Uspostavljanje upravljacke strukture i uloga zasnovanih na
nadleznostima:

» Uspostavljanje uloga odbora, uprave, drugih nosilaca interesa kako bi
se odgovornost za politiku KPU unela u celokupnu
upravljacku strukturu OPR

. |_I||-] ‘[
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»Odlucivanje o tome ko Ce biti ukljucen u stratesko planlranje 1 @ !
I’ :I'_r“

» Koriscenje strateskog planiranja za donosenje odluka i U EY

. e e L N
periodicno revidiranje odluka kako organizacija bude sazrevala |
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Definisanje strategije - AKTIVNOST Definisanje

strategije

}

Deo A:

Koje strateske odluke koje se odnose na KPU
treba da donese Odbor (ili njegov ekvivalent)?

1. Napisite pitanje koje se odnosi na stratesku
odluku na lepljivi papiric
2. Zalepite sve papirice na zid
3. Pokusajte da grupisete na zidu slicha pitanja K
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Strateske odluke: KPU Definisanje

}

strategije

1. Standardi i zahtevi za usaglasavanjem sa

»MOS 7 — minimalno usaglasavanje ili vise od toga?

»MOS 8 — minimalno usaglasavanje ili vise od toga?

»Drugi standardi? (npr. odredbe Direktiva EU o reviziji o
statutornim revizorima)

»Interni zahtevi? (npr, politike preduzeca ili univerziteta o
obrazovanju i obuci strucnih clanova)
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Strateske odluke: KPU Definisanje

}

strategije

2. Pristup merenju i osnovni standardi

»Zasnovan na inputima, zasnovan na izlaznim rezultatima, ili
kombinacija oba pristupa?

»Specificni standardi? (treba da budu zasnovani na odabranom
pristupu)

»Da li dozvoljavamo odstupanja od standarda koji se odnose na
KPU? (npr, penzionisanje, porodicno odsustvo)
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Strateske odluke: KPU Definisanje

)

strategije

3. Definisani dodatni zahtevi

»Obavezne oblasti kompetencija (npr. etika, raCcunovodstvo,
oporezivanje)?

»Dodatni standardi koji se odnosi na “posebne” uloge (npr, revizore,
poreske revizore, partnere / partnere na angazovanju)?
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Strateske odluke: KPU 1

Definisanje

)

strategije

4. Uloga OPR/organizacije —
“Pruzalac” ili “Fasilitator pristupa”

»Da li se KPU pruza direktno?
»Da li je omogucen pristup KPU koje organizuju drugi?

»Partnerstvo izmedu nosilaca interesa radi lakseg usaglasavanja sa
standardima i zahtevima?

» Profit centar, prelomna tacka, besplatna usluga, subvencionisana
usluga?
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Strateske odluke: KPU Definisanje

)

strategije

5. Dozvoljena fleksibilnost

»Da li su dozvoljene druge aktivnosti u¢enja (npr. funkcija mentora/
/ucenika, nove odgovornosti na radnom mestu, itd.)?

»Da li je dozvoljeno KPU iz drugih izvora, ili samo ono koje nudi
organizacija?
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Strateske odluke: KPU Definisanje

}

strategije

6. Odgovornost

»Struktura izvestavanja (npr. u papiru ili on-line? Koliko detaljno?)
» Kako se prati usaglasenost? (npr, uzorak)

»Adekvatne kazne za neusaglasenost? (npr, administrativno ili
eticko pitanje, nov€ane kazne, gubljenje statusa clana)
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Definisanje strategije - AKTIVNOST Definisanje

strategije

Deo B:

Koje bi faktore Odbor (ili njegov ekvivalent) trebalo da uzme u
obzir kada donosi odluke?

1. Napisite faktore koji su relevantni za
svako pitanje na lepljivim papiri¢ima

2. Zalepite svaki papiri¢ na zid ispod
najrelevantnijeg pitanja

3. Pokusajte da na zidu grupisete slicne faktore
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Strateske odluke: KPU Definisanje

}

strategije

1. Standardi i zahtevi za uskladivanjem sa (MOS 7, MOS 8...)

Faktori koje treba razmotriti:

» Koji su standardi obavezni?

» Postojeéi/Zeljeni status IFAC ¢lanstva
» Potrebe trziSnog priznavanja
2

» Pritisak/prilika za globalna partnerstva/saradniju, itd.
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Strateske odluke: KPU Definisanje

}

strategije

2. Pristup merenju (inputi/izlazni rezultati) i osnovni standardi

Faktori koje treba razmotriti :

» Odluka: zahtevi ée zavisiti od toga da li je pristup zasnovan na inputima/izlaznim
rezultatima (npr, zasnovan na inputima = minimum 120 sati u periodu od 3 godine...)

» Postojece kompetencije ¢lanova (postojece i uocene)

» Posvecenost ¢lanova odrzavanju kompetencija i upoznatost sa zahtevima (teze je
razumeti i proceniti uskladenost pri pristupu zasnovanom na izlaznim rezultatima
ukoliko nisu upozanti sa konceptima)

» Sposobnost organizacije da direktno oceni kompetencije (npr, periodi¢no testiranje
clanova, rezultati prakticne kontrole, itd.)
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Strateske odluke: KPU Definisanje

)

strategije

3. Definisani dodatni zahtevi (obavezne oblasti, dodatni zahtevi koji se odnose
na strucnjake)

Faktori koje treba razmotriti :

» Nedostatak kompetencija na osnovu istrazivanja, inputa ¢lanova,
disciplinskih predmeta

» Misljenje javnosti (npr, da li organizacija treba da pokaze da je u vecoj meri
posvecena etici?)

» Odluke koje se odnose na uskladenost sa MOS 8

» Relativna “moc” organizacije u poredenju sa ¢lanovima — da li ¢e biti otpora i
da li se njime moze upravljati?
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Strateske odluke: KPU Definisanje

)

strategije

4. Uloga OPR/organizacije — “provajder” ili “fasilitator pristupa”

Faktori koje treba razmotriti:

» Misljenje ¢lanova o KPU — vredne aktivnosti ili pravila koja treba
ispostovati? (da li su spremni da plate za kvalitetno KPU?)

» Da |li postoje drugi raspolozivi relevantni izvori?
» Da li organizacija moze da kontrolise kvalitet KPU koje organizuju drugi?
» Da i postoji zainteresovanost onih koji nisu clanovi?

» Ukoliko ova opcija treba da generise zaradu, da li se nude i

jeftinije/besplatne opcije?
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Strateske odluke: KPU Definisanje

)

strategije

5. Dozvoljena fleksibilnost (druge aktivnosti, drugi izvori)

Faktori koje treba razmotriti:

»0dluka po pitanju zasnovanosti na inputila ili izlaznim rezultatima
(npr, jednostavno je uvrstiti ulogu mentora/ucenika, nove
odgovornosti na radnom mestu, itd. u pristup zasnovan na
izlaznim rezultatima )

»Mera u kojoj organizacija treba da kontrolise ponudu (na osnovu
brige o kvalitetu i finansijama)
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Strateske odluke: KPU Definisanje

strategije

6. Odgovornost (izveStavanje, pracenje usaglasenosti i
sankcionisanje)

Faktori koje treba razmotriti :
»Raspolozivi resursi za online/fleksibilno izvesStavanje

»Potreban obim uzorka revizije zasnovan je na riziku

LN

»Nadleznost za sankcionisanje
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2 - 2:
Organizaciona zrelost




Organizaciona zrelost

}

Faktori koje treba uzeti u obzir ¢esto su vezani za “zrelost” organizacije:
» Priznanje javnosti/drzave (npr, organa vlasti)
» Finansijska stabilnost/autonomija

» Postojanost infrastrukture

» Iskustvo

» Raspolozivi ljudski resursi
» Kapacitet &

» Misljenje javnosti
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Organizaciona zrelost

}

Model zrelosti Konfederacije azijskih i pacifickih
racunovoda (CAPA):

» Alat podrske koji OPR omogucava sistematicnost po pitanju
organizacionog razvoja, prema sopstvenom tempu

»Otvoreni pristup i interfejs jednostavan za koriscenje

»Pomaze OPR da prate napredak po pitanju svoje posvecenosti
izvrsnosti

»Pruza holisticki, utvrden i lako merljiv okvir koji OPR mogu da tumace
u okviru sopstvenog konteksta

MozZete pronaci na : http://www.capa.com.my/maturity-model-guidance-series-cpd/
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}

CAPA Kkarakteristike zrelosti za KPU

Politika:

1
o N Politika je usp.ostav.ljena ali Politika se prati;
Ne postoji sistem ili se ne prati; aktivno y
.. . : neusaglasenost se
politike o KPU promovisanje KPU i

istrazuje i disciplinski

njegove vaznosti L
sankcionise

Vise informacija na: http://www.capa.com.my/maturity-model-guidance-series-cpd/
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}

P CUSTAINABI ),

CAPA Kkarakteristike zrelosti za KPU

Zaposleni i kontrola:

1
Odredeni fokus kadra y
. ey as y Strucan kadar sa
Volonteri postoji (ali nema strucnog :
sveobuhvatnim
kadra) L .

izvestavanjem
odbora/saveta

Vise informacija na: http://www.capa.com.my/maturity-model-guidance-series-cpd/
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}

CAPA Kkarakteristike zrelosti za KPU

Programi i realizacija:

1
_ Umeren program obuke; Dinamican program: teme se
Treneri volontera; . .
o veza sa procenjuju/definisu se
ograniceni, ad-hoc : . : L :
, univerzitetima/drugim prioriteti; treneri su
kursevi . . . : ) . .
pruzaocima obuke; redovni akreditovani; postoji
kompetentni prezenteri; mogucnost online KPU; ishodi
nakande se generalno ucenja se verifikuju i mere
naplacuju

Vise informacija na: http://www.capa.com.my/maturity-model-guidance-series-cpd/



}

CAPA Kkarakteristike zrelosti za KPU

Usaglasenost sa izjavom o obavezama clanstva IFAC-a:

1
. : Definisan plan Tekuca posvecenost
Nije aktivno v . ) :
usaglasavanja sa Izjavom o stalnom unapredenju
obavezama clanstva 2 ispunjenja zahteva

definisanih u lzjavi o
obavezama clanstva 2

Vise informacija na: http://www.capa.com.my/maturity-model-guidance-series-cpd/



2 - 3:
Definisanje politika




{ \

Definisanje politika Definisanje

}

politika

Politike uskladene sa strategijom i one koje pruzaju podrsku strategiji
»Rukovodstvo definise politike koje Odbor odobrava

» Politike moraju biti uskladene sa strateskim odlukama, ali moze biti
potrebno vise iteracija kako bi se stiglo do cilja (ukoliko se kratkorocna
i dugorocCna strategija razlikuje)

» Politike treba da budu definisane za sve kljucne strateske odluke

» Politike su most ka operacionalizaciji programa
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}

politika

Definisanje politika [ Definisanie J

Problem “pojedi svoje povrce”

»OPR su u obavezi da utvrde zahteve vezane za KPU, ali moze se desiti
da ¢lanovi ne vide korist/vrednost

»OPR treba da obrazuju ¢lanove i pruze im sto vecu korist, ali i definisu
da je obaveza OPR da obezbede da clanovi deluju u javhom interesu

»Zelje ¢lanova bi trebalo (ili morale) da budu od sekundarne vaZnosti




2-4:
Razmatranje organizacione
strukture




Organizaciona struktura upravljatke &
operativne

strukture

}

[ Uskladivanje J

Na osnovu strateskih odluka i utvrdenih politika:
»Da li su potrebne promene mandata Odbora ili komisija?
»Obezbediti jasne definicije uloga Odbora/komisija/zaposlenih

»Obezbediti da su zaposleni posveceni pruzanju podrske politikama
preko operativnog ciklusa (vidi sledeci slajd)

»Formalizovanje medusektorskog povezivanja, po potrebi
»0Obezbedivanje adekvatne obuke

»Formalizacija izvestavanja Odbora

36



}

Operativni ciklus — zasnovan na strategiji i politikama

Komuniciranje
Ispitivanje i politika
reSavanje / sankcije

Pruzanje
alata/smernica za

Pracenje usaglasenost

usaglasenosti

Pruzanje i/ili
Upravljanje omogucavanje
Ispunjenjem i | pristupa KPU
izvestavanje
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Operativni ciklus — zasnovan na strategiji i politikama

Communicate

Investigate and policies
remediate/sanctiog

Provide
tools/guidance for

__ compliance
N

vide and/or
acilitate access to
completion anc CPD

reporting
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Organizaciona struktura upravljatke &
operativne

strukture

'[ Uskladivanje ‘

Administriranje i upravljanje programom KPU obuhvata mnogobrojne
uloge/sektore:

» Administriranje KPU

» Komunikacije (sa ¢lanovima i javnoscu)
» [T sistem i podrska

» Usluge za Clanove

» |spitivanje, etika i disciplina

» Revizija prakse

» Omogucavanje sklapanja partnerstva ili odobravanje drugih provajdera
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Odgovorite Klikor




}

Test pitanja (za bodovanje)

Kada je re¢ o strateskom ciklusu, koji od sledeéih navoda je TACAN?

1. Obezbedivanje alata i ,check” lista predstavlja kljucni deo utvrdivanja
strategije.

2. Nakon donosenja kljucnih strateskih odluka, vazno je definisati nivo
nadleznosti organizacije.

3. Nakon uspostavljanja strategije KPU, odluke ne bi trebalo revidirati osim
ukoliko se promeni nivo nadleznosti same organizacije.

4. Kada se utvrde odluke i politike, mozda cCe biti potrebna uskladivanja

upravljacke ili operativne strukture kako bi se osiguralo da KPU uloge
dobiju adekvatnu podrsku.

41
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Test pitanja (za bodovanje)

Q
e
o
@
620
Pretpostavite da je jedna organizacija odlucila da primeni pristup g0

zasnovan na izlaznim rezultatima kako bi merila KPU. Koja od N
navedenih recenica ce biti TACNA?

1. Od c¢lanova Ce se zahtevati da pohadaju minimum 120 sati KPU u periodu od tri
godine.

2. Politike Ce identifikovati Siroki spektar aktivnosti, kao sto su mentorstvo,
promene poslovnih nadleznosti, rad odbora, itd. koje su relevantne za KPU.

3. Nece biti potrebe da sektor za KPU koordinira sa drugim sektorima, kao sto su
komunikacije ili disciplina.

4. Pracenje uskladenosti ce zahtevati manji uzorak nego da je primenjen pristup
zasnovan na inputima.
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Test pitanja (za bodovanje)

Koje od navedenih karakteristika ¢e verovatno posedovati

organizacija? lzaberite SVE tacne odgovore.

1.

A

Volonteri sprovode politike

Oformljen je posvecen KPU sektor

Treneri su akreditovani na osnovu kvalifikacija

Rukovodstvo, nezavisno od Odbora, donosi strateske odluke

Nude se i on-line opcije KPU

43



Rezime ishoda ucenja

©




Ishodi ucenja ove sesije:

1. Rezimiranje procesa strateskog odlucivanja
za potrebe KPU

2. Definisanje kljucnih strateskih odluka i
faktora koji uticu na te odluke

3. Evaluacija elemenata organizacione zrelosti
koriscenjem CAPA modela zrelosti

4. Evaluacija uticaja strateskih odluka na
organizacionu strukturu

@




Pitanja? Komentari?

Hvalal
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